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RESUMO

A Acessibilidade e o Desenho Universal conformam justica ao garantir direitos fundamentais,
individuais e coletivos no contexto edificado. Nessa perspectiva o entendimento de seu aparato legal
é de fundamental importancia para o assunto, principalmente em situa¢des de ndo compreensao das
necessidades das pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida. Para além da funcdo de
estabelecer diretrizes, os textos legais possuem a atribuicdo de difundir conhecimento, suprindo as
caréncias de seus intérpretes. O presente artigo contempla uma pesquisa bibliografica referente as
quatro versGes da norma técnica ABNT NBR 9050 e enfatiza a forma como o texto adquiriu um
carater pedagdgico, contudo sem condicGes em atender todas as complexas facetas da realidade. Os
responsaveis pela producdo do edificado precisam compreender as normas de acessibilidade ao
meio fisico, ndo como um fim em si, mas como um dos instrumentos para o desenvolvimento de
projetos e obras que de fato atendam a todos, respeitando singularidades.
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ABSTRACT

Accessibility and Universal Design conform justice by guaranteeing fundamental, individual and
collective rights in the built environment. In this perspective, the understanding of its legal apparatus
is of fundamental importance for the subject, especially in situations of not understanding the needs
of people with disabilities or reduced mobility. Beyond the function of establishing guidelines, legal
texts have the function of spreading knowledge, supplying the needs of their interpreters. This article
contemplates a bibliographic research referring to the four versions of the technical standard ABNT
NBR 9050 and emphasizes how the text acquired a pedagogical character; however, the text is unable
to meet all the complex facets of reality. Those responsible for the production of the environment
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need to understand the standards of accessibility to the physical environment, not as an end in itself,
but as one of the instruments for the development of projects and buildings that actually serve
everyone, respecting singularities.

KEYWORDS: Accessibility; Universal Design; Standards; ABNT NBR 9050

A peculiaridade faz parte do mundo natural e embora a diversidade de formas, cores e texturas seja
uma constante, inclusive para o ser humano, ao longo da histéria, por diferentes motivos padrdes
foram estabelecidos. Se de um lado existe um modelo, definido pela maioria, do outro surge a
minoria distante desses requisitos. Nessa dualidade surge a justica, a tentativa de estabelecer a
igualdade, utilizando critérios previamente definidos, dentre eles, os instrumentos legais.

Quando a expressao Acessibilidade deixou de designar somente o ato de chegar, de se aproximar e
agregou o significado de favorecer o acesso das pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida,
adquiriu a condigdo de justica, com a garantia de direitos fundamentais, individuais e coletivos. Essa
perspectiva se estendeu ao Desenho Universal ou Universal Design', uma filosofia criada nos Estados
Unidos para o desenvolvimento de produtos e ambientes que englobam a Acessibilidade, para
atender as necessidades do maior nimero de pessoas, independentemente de suas caracteristicas
ou habilidades particulares (MACE; HARDIE; PLACE, 1991).

Nessa dinamica o aparato legal assume um papel fundamental para a Acessibilidade e o Desenho
Universal, com a uniformizacdo e difusdo de entendimentos e diretrizes relacionadas a producdo do
espaco construido, principalmente em um contexto de pouco conhecimento. O assunto é
reconhecido pelo Ministério da Educacdo na Resolugdo n? 2/2010 como de atribui¢cdo dos Arquitetos
e Urbanistas, contudo somente esta sendo explicitado no conteudo curricular minimo da respectiva
graduacdo, a partir de 2020". Segundo Dorneles (2014) nessa falta ou demora na implantacdo de
obrigacdes relacionadas ao ensino, o assunto passou a fazer parte dos cursos de Arquitetura, em
disciplinas ditas eletivas ou em conteudo programatico de disciplinas de projeto, possivelmente em
resposta as imposicoes legais para as edificacGes. Algo semelhante é observado por Padoam (2018),
na Engenharia Civil.

Se as determinagdes do aparato legal influenciaram na introdugdo gradual da Acessibilidade e do
Desenho Universal no contexto universitario, no ambiente profissional, tornou-se um elemento
fundamental. Como cursos complementares ou pds-gradua¢des na drea nao sdo requisitos para a
atuagdo, muitos compreendem o assunto somente pelos requisitos legais necessarios para a
aprovacdo de projetos juntos ao 6rgdo publicos.

Diante dessa questdo os mecanismos legais de Acessibilidade e Desenho Universal foram evoluindo,
adquirindo um viés pedagdgico, indo ao encontro das necessidades de seus intérpretes. O fato pode
ser observado nessa pesquisa bibliografica que descreve as principais redagdes nacionais para o
assunto priorizando a trajetdria da ABNT NBR 9050:2015, atualmente intitulada “Acessibilidade a
edificacdo, mobiliario, espaco e equipamentos urbanos”.
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Textos com diretrizes para o tratamento concedido as pessoas com deficiéncia ndo sdo novidade. De
acordo com Silva (1987), papiros egipcios antigos com recomendag¢des morais ja consideravam o
assunto. Leis gregas e romanas proviam assisténcia financeira aos soldados que retornavam invalidos
das batalhas, ao mesmo tempo que permitiam a eliminacdo dos recém-nascidos deficientes. Essas
questdes, que consolidam no plano legal o entendimento de uma determinada época ou nacdo,
foram sendo ampliadas com o tempo. Atualmente, tanto no contexto internacional como nacional,
nas esferas federal, estaduais e municipais existem aparatos legais e técnicos especificos
relacionados ao assunto.

O aparato legal nacional

A interagdo entre pessoas com deficiéncia e ambiente foi introduzida a Constitui¢ao Federal
Brasileira pela primeira vez em 1978 com a Emenda Constitucional n2 12. Contudo, o pequeno
pardgrafo que acrescentou o assunto a Constituicdo de 1967 nao motivou maiores detalhamentos
hierarquicamente inferiores a Constituicdao, possivelmente por ser uma proposta sem a participacao
popular, realizada pelo Deputado Federal Thales Ramalho, apds se tornar usuario de cadeiras de
rodas. Algo diferente do que ocorre com o texto subsequente, de 1988, uma resultante da atuagao
de varios representantes da sociedade, como pode ser observado na Figura 1.

No final da década de 1970 e inicio de 1980 grupos marginalizados da populagdo brasileira iniciaram
movimentos sociais em luta por seus direitos, dentre eles os relacionados as pessoas com deficiéncia
(CRESPO, 2009). A difusdo de conteldo promovida pela ONU no Ano (1981) como a Década para as
Pessoas com Deficiéncia (1983 a 1992) fomentaram esse processo. Na redacdo de 1988 a
Acessibilidade passou a ser considerada tanto no Artigo 227 referente as novas edificagdes como no
Artigo 244 para as ja existes, em uma disposi¢cdo que impossibilita a aplicacdo do principio do direito
(ARAUJO, 1997). EdificagOes inacessiveis anteriores a lei deveriam passar por adequagoes.

Um ano apds a promulgacao da nova Constituicao é aprovado o seu primeiro desdobramento
referente ao assunto, ou seja, um texto infraconstitucional. A Lei n° 7.853 de 1989 passou a
criminalizar a discriminagdo as pessoas com deficiéncia e definiu que os Censos contemplassem
questdes especificas ao assunto. Apds dez anos entrou em vigor o Decreto n° 3.298/1999 com
diretrizes para a acessibilidade, porém restritas as edificagdes ocupadas pela administragdo publica
federal e suas institui¢cdes de ensino, o que mudou em 2000.

A Lei n2 10.098/2000, estabeleceu critérios ao ambiente construido publico, como em vias e parques
ou em locais de uso coletivo como elevadores em edificios habitacionais multifamiliares. Entretanto,
eram necessarios maiores detalhamentos legais definidos posteriormente em 2004 com o Decreto n?
5.296. Dentre suas diretrizes o texto modificou as anota¢des de responsabilidades técnicas das
entidades de fiscalizagdo das areas de Engenharia e Arquitetura, que passaram a incluir campo para o
profissional declarar o atendendo das regras de acessibilidade.

Em 2015 foi sancionado a Lei n2 13.146, conhecida por Lei Brasileira de inclusdo (LBI) ou Estatuto da
Pessoa com Deficiéncia (BRASIL, 2015). O texto é a resultante de um processo com origem nacional
iniciado em 2000 na Camara de Deputados Federais e outro internacional quando o Brasil ratificou
em 2008 com o Decreto Legislativo n2 186 a Convencdo sobre os Direitos das Pessoas com
Deficiéncia, promulgada pela ONU em 2007. Atualmente é a principal legislagdo nacional brasileira
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para a tematica, tendo alterado varias outras reda¢ées como a Lei n° 10.257 /2001, o Estatuto das
Cidades, que passou a tornar obrigatdrio junto aos Planos Diretores, um Plano de Rotas Acessiveis e
a Lei n® 8.429 de 1992, a Lei da Improbidade Administrativa que tornou o descumprimento dos
requisitos de acessibilidade em obras publicas crime punivel com multas, até a perda da fungdo
publica ou dos direitos politicos por trés a cinco anos.

Figura 1 — Sequéncia com as principais regulages nacionais para acessibilidade ao ambiente construido, diferenciando as constitucionais, e
as infraconstitucionais

CONSTITUCIONAL INFRACONSTITUCIONAIS
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Fonte: Elaboragdo dos autores

O aparato técnico

As diretrizes construtivas podem ser apresentadas de duas formas (LEITE, 2016 e CALDEIRA, 2009).
Primeiramente, em redagdes focadas no desempenho, quando é estabelecido o objetivo a ser
alcangado, sem a definicdo de medidas, algo recorrente nas leis e decretos federais, ou seja, nos
textos aprovados pela Camara de Deputados Federais e o Senado e ratificados pela Presidéncia da
Republica, como pode ser observando no exemplo descrito no Quadro 1, item I.

Quadro 1 — Exemplos para a diferenca entre redagdes de desempenho e as descritivas

Decreto 5.296/2004, Art. 12: Em qualquer interveng&o nas vias e logradouros publicos, [...]

() Redagdo de o~ . S . ~ .
garantirdo o livre transito e a circulagdo de forma segura das pessoas em geral, especialmente

R das pessoas portadoras de deficiéncia ou com mobilidade reduzida [...].
(I1) Redacsio ABNT NBR 9050:2015, item 6.12.3. Tdpico c) faixa livre ou passeio: destina-se exclusivamente a
Prescrit;i/a circulagdo de pedestres, deve ser livre de qualquer obstaculo, ter inclinagdo transversal até 3 %,

ser continua entre lotes e ter no minimo 1,20 m de largura e 2,10 m de altura livre;

Fonte: Elaboragdo dos autores, baseado em ABNT (2015) e Brasil (2004).

Quando s3o necessarios maiores detalhamentos tedrico-cientificos, recorre-se a segunda tipologia
de redagdo, com cardter prescritivo, que prioriza as metragens exatas ou o intervalo dimensional
admissivel. Geralmente as normas técnicas possuem essa postura, sendo desenvolvidas por um
6rgao técnico, com o auxilio de especialistas no assunto e ratificadas pelas partes interessadas
(Quadro 1, Item 11).

Ambas as redagdes possuem pontos positivos e negativos no contexto da Acessibilidade e do
Desenho Universal, devendo assim serem observadas como elementos complementares. Esse fato é
reconhecido desde a Lei 7.853 de 1989 que sugere o atendimento as normas técnicas pertinentes ao
assunto.

Os textos voltados ao desempenho sdo mais abrangentes e permitem uma maior flexibilidade no
atendimento de suas disposicoes, entretanto, requerem um intérprete com maior conhecimento
prévio. Voltando ao exemplo do Quadro 1, é necessario ter em mente as caracteristicas que devem
ser observadas em uma calgada para pedestres com ou sem deficiéncia e na sequéncia elaborar uma
resposta projetual. O oposto ocorre com os textos prescritivos, que limitam, mas explicitam a
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resposta, a calcada deve ter largura minima de 1,20m. Uma mensagem clara, para os casos de baixo
entendimento do assunto.

Embora Acessibilidade e o Desenho Universal estejam presentes no contexto legal brasileiro, desde a
Constituicdo Federal até o mais simples decreto municipal, as normas técnicas desenvolvidas pela
ABNT — Associacao Brasileira de Normas Técnicas conformaram-se como os textos mais conhecidos
para o assunto, tanto por técnicos como por leigos, justamente por sua abordagem
predominantemente prescritiva.

O atendimento as normas de Acessibilidade da ABNT tornou-se obrigatério a partir de 2004 com o
Decreto n2 5.296/2004, contudo a presencga dessa instituicdo nos textos legais de outra natureza nio
é novidade, tendo sido iniciado em 1962 com a Lei n° 4.150:

Art. 12 Nos servicos publicos concedidos pelo Govérno Federal, assim como nos de natureza
estadual e municipal por éle subvencionados ou executados em regime de convénio, nas
obras e servigcos executados, dirigidos ou fiscalizados por quaisquer reparticdes federais ou
orgdos paraestatais, em tddas as compras de materiais por éles feitas, bem como nos
respectivos editais de concorréncia, contratos, ajustes e pedidos de pregos sera obrigatéria a
exigéncia e aplicagdo dos requisitos minimos de qualidade, utilidade, resisténcia e seguranga
usualmente chamados “normas técnicas” e elaboradas pela Associagdo Brasileira de Normas
Técnicas, nesta lei mencionada pela sua sigla “ABNT” (BRASIL, 1962).

A ABNT é uma associac¢do brasileira civil, sem fins lucrativos, com o objetivo de normatizar e certificar
produtos e sistemas. Criada em 1940, inicialmente para atender a padronizagao requerida pela
construgao civil, passou com o tempo a normatizar outras tematicas, dentre elas a acessibilidade.

A participacao dos usudrios na elaboragdo das normas é um dos requisitos para a publicagdo da
ABNT, como pode ser observado na Figura 2: o tramite é iniciado com a apresentacao de uma
Demanda (1), tanto de pessoa fisica como juridica, envolvida no assunto a ser normatizado. A
proposta é previamente analisada pela ABNT (2), que ao constatar a viabilidade a encaminha para
um Comité Técnico. Atualmente existem 243 Comités, dos mais diferentes assuntos, dentre eles o
Comité Brasileiro de Acessibilidade (ABNT/CB-040).

Figura 2 — Etapas para a publicacdo de Normas ABNT

= 3. ATUACAO
1.DEMANDA 2 ATALISE > comITE
TECNICO

Fonte: Elaboragdo dos autores, baseado em ABNT (2019).

No Comité, as discussGes com as partes interessadas para a normatizacdo (3) ocorrem no ambito de
uma Comissdo de Estudo especifica, que gera um Projeto de Norma, submetido a Consulta Publica
(4). Os comentarios e sugestdes recepcionados sdo analisados pela Comissdo (5) e, apds o consenso
de todos os envolvidos no processo, o texto é homologado e publicado (6) pela ABNT.
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A ABNT NBR 9050 foi a primeira norma técnica com amplitude nacional voltada as necessidades das
pessoas com deficiéncia. Por centralizar os principais assuntos relacionados a temdtica, tornou-se
referéncia, sendo uma das redagdes mais conhecidas, tanto por técnicos como por leigos, para tratar
a acessibilidade e o Desenho Universal. Atualmente estd em sua quarta edicdo (Figura 3).

Figura 3 — Versdes da ABNT NBR 9050

18 VERSAO 2° VERSAO 3° VERSAQ 4® VERSAO - VIGENTE
1985 1994 1995 2004 2005 2015
I I I |
[
TITULO: ADEQUACAO TiTULO: TITULO: TITULO: ACESSIBILIDADE A
DAS EDIFICACOES E DO ACESSIBILIDADE DE ACESSIBILIDADE EDIFICACOES, MOBILIARIO,
MOBILIARIO URBAND A PESSOAS A EDIFICACOES, ESPACOSE
PESSOA DEFICIENTE - PORTADORAS DE MOBILIARIO, EQUIPAMENTOS URBANOS
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ABNT NBR 9050:1994 ABNT MER 9050:2004
37 PAGINAS 56 PAGINAS 97 PAGINAS 148 PAGINAS

Fonte: Elaboragdo dos autores, baseado em ABNT (2019).

O primeiro texto da norma foi publicado em 1985, no mesmo periodo em que os Estados Unidos
langaram pela American National Standards Institute (ANSI) uma reedi¢do da primeira norma de
acessibilidade, de 1961, e quando os materiais da ONU para a Década da Pessoa com Deficiéncia
eram disseminados no Brasil, motivando os movimentos em prol dos direitos das pessoas com
deficiéncia, os quais resultaram nas a¢ées em torno da Constituinte de 1988.

A ABNT NBR 9050:1985 possuia 37 paginas, elaboradas sob a responsabilidade do Comité Brasileiro
de Construcgao Civil, o CB-2, porque na época ainda nao existia um drgdo exclusivo para a
acessibilidade. A origem do texto representou um avanco significativo, e ndo somente pelo
conteldo. Normas sdo elaboradas para questdes reais, indo ao encontro das necessidades de
pessoas percebidas pela sociedade, assim essa publicacdo representou a superagdo da invisibilidade
presente no conceito de invalidez vigente na época.

Ja no titulo, “Adequacdo das EdificacGes e do Mobiliario a Pessoa Deficiente”, é demostrado o
entendimento valido no periodo. No termo “adequacdo” nota-se a ideia de adaptacdo do edificado, e
mesmo o acréscimo de solucdo acessivel nas fases finais do projeto. Assim, distancia-se do conceito
atual, em que o assunto é requisito desde os primeiros croquis.

De acordo com Leite (2016), em 1991 foi iniciada a primeira revisdo da ABNT NBR 9050, concluida em
1994, sendo que em 1995 o texto ainda incorporou uma modificacdo, a Errata n2 1. Com o titulo:
“Acessibilidade de pessoas portadoras de deficiéncia a edifica¢des, espagos, mobilidrio e
equipamento”, a norma foi ampliada para 56 pdginas, sendo ainda direcionada para um grupo
especifico, entretanto, ja incorporando o conceito de acessibilidade.

De acordo com Santos Filho (2010), a redagdo foi desenvolvida com a participagdo de funcionarios do
Metro de S3o Paulo e de Secretarias do Estado de Sdo Paulo, apds o surgimento de agdes judiciais
em prol da acessibilidade em espacos publicos, com ganho de causa para pessoas com deficiéncia,
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um resultado alcancado a partir das garantias legais estabelecidas no final da década de 1980. A
mudanca de “Pessoa Deficiente” para “Pessoa Portadora de Deficiéncia”, retirando o foco da
deficiéncia, também estava inserida nesse contexto e, segundo Moraes (2007) foi um avanco
alcancado pelos movimentos sociais apds a Constituinte de 1987/88.

Depois de dez anos da primeira revisao, ocorreu uma segunda, de acordo com Leite (2016), iniciada
em 2000 e concluida em 2004, englobando a Errata n2 1 em 2005. Pela primeira vez o tramite deixou
de ser conduzido pelo Comité Brasileiro de Construcdo Civil, passando para o Comité Brasileiro de
Acessibilidade, o ABNT/CB-40, criado também em 2000.

O documento, ampliado para 97 péginas foi intitulado “Acessibilidade a edificagdo, mobiliario,
espaco e equipamentos urbanos”, abandonando o direcionamento para pessoas com deficiéncia.
Esta foi uma transicdo alinhada ao conceito do Desenho Universal, em que as solu¢des devem
atender a todos, independentemente da limitagdo.

Embora o atendimento as normas técnicas de acessibilidade, estivessem previstos no contexto legal
desde a Lei n? 7.853/1989, somente nessa terceira verdo a ABNT NBR 9050 tornou-se gratuita. Em
2004, foi firmado um Termo de Ajuste de Conduta — TAC — com o Ministério Publico no qual a ABNT e
a Target Engenharia e Consultoria Ltda.

Segundo a ABNT (2015), a Comissdo de Estudo de Acessibilidade em Edifica¢gdes (CE-40:000.01) do
Comité Brasileiro de Acessibilidade elaborou, em 2012, um Projeto de Revisdo da Norma ABNT NBR
9050, viabilizando sua publicagdo definitiva em 2015. O titulo da versdo anterior foi mantido,
diferentemente do nimero de paginas, que aumentou para 148.

Atualmente a norma estd organizada em torno de seis temdticas: Informacao e Sinalizagao; Acesso e
Circulacdo; Sanitarios, Banheiros e Vestiarios; Mobiliario urbano; Mobiliario; e Equipamentos
urbanos. O diferencial, em rela¢do as disposicdes anteriores, s3o quatro anexos informativos' — com
um exclusivo para tratar os conceitos do Desenho Universal — e direcionar as questées de sinalizagcdo
tatil para um texto exclusivo, a ABNT NBR 16537:2016 — Acessibilidade: Sinalizacdo tatil no piso,
Diretrizes para a elaboragdo de projetos e instalagGes.

Se no tramite para a construcdo de uma norma a presenca dos seus usuarios é um requisito, no
processo de revisdo ndo é diferente. Embora a versdo de 2015 ainda esteja vigente, recentemente foi
concluida a consulta publica para a realizacdo de atualizagGes propostas pela Comissdo de Estudo de
Acessibilidade. Segundo o Catdlogo da ABNT (2019), a Emenda 1 aguarda a conclusdo de algumas
anadlises para a publicagao.

Ao longo de trés décadas, a ABNT NBR 9050 foi sendo ampliada, indo ao encontro das necessidades
tanto dos usuarios dos ambientes construidos, como dos leitores que traduziam seu conteddo em
solugdes projetuais. Diante do desconhecimento do assunto, a redag¢do foi adquirindo um viés
pedagdgico, percebido na escolha, quantidade e forma como os conceitos tidos como relevantes
foram explorados ao longo das versdes.
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Antes de estabelecer medidas e requisitos minimos, a redacdo de 1985 preparava o leitor,

estabelecendo oito defini¢Bes, sete para classificar a deficiéncia —

incluindo a velhice — e uma para

descrever a pessoa com deficiéncia de forma geral, como pode ser observado na Figura 4.

Figura 4 — Evolugdo dos termos conceituados nas quatro versdes da ABNT NBR 9050
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4 DEFICIENCIA AUDITIVA € DE 1 DEFICIENCIA il Sl 32 ROTA ACESSIVEL:
EXPRESSAD; 5 DEFICIENCIA AMBULATORIAL TOTAL; , 41.USO COMUM; 33 ROTA DE FUGA; 34,
oe / SIOTORA 2 42USO PUBLICO:; €3.USO SANITARIC; 35 SERVICO
ey - AMBLATORIAL PARCIAL RESTRITO: 44 VISTAVEL, ASSISTIDO 35 USO
8 DEFICIENCIA TICA: 3 1, COMUM:37. USO PUBLICO:
7 VELHICE: 3 PESSOAS VISUAL. 4. 2 PESSOA COM MOSILIDADE 38.USO RESTRITO; 36,
DEFICIENTES SENSORIAL AUDITIVA RE
PESSOA AMBIENTE

Fonte: Elaboragdo dos autores, baseado em ABNT (1985; 1994; 2004; 2015).

Em 1994, na segunda versdo, foram conceituados nove termos, quatro relacionados as tipologias de
deficiéncia das pessoas — deixando de considerar a velhice — e cinco para a relagao entre individuo e
ambiente. Apds dez anos, verifica-se que ocorreu um salto do nimero de conceitos, sendo 2 para a
pessoa e 44 para o meio. Em 2015, todas as 39 expressdes sao dedicadas ao ambiente.

Se, em 1985, ndo existiam termos para descrever a interagao entre individuo e ambiente,
denunciando uma segregagao vigente na época, na Ultima vers3ao ocorreu justamente o contrario, a
deficiéncia deixou de ser exclusivamente da pessoa, passando a ser da relagdo desta com o meio.
Percebe-se ai um movimento de distanciamento do conceito médico de Acessibilidade e de
aproximacao da inclusdo promovida pelo Desenho Universal.

Moraes (2007) compara as versoes de 1985, 1994 e 2004, dividindo seus conteddos em introdugao,
exposicdo de conceitos, apresentacdo de parametros antropométricos e determinacdo de critérios
técnicos. Essa segmentacao foi ampliada com a redacdo de 2015, conforme Figura 5.
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Figura 5 — Evolugdo do contetdo das quatro versdes da ABNT NBR 9050
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Fonte: Elaboragdo dos autores, baseado em Moraes (2007).

A vontade dos redatores da norma em trazer maiores explicagcdes para o leitor antes das
determinacgdes, ndo ficou limitada aos conceitos e se repetiu nas propor¢des do contelido, com o
crescimento da demonstragdo de conceitos e principalmente dos parametros antropométricos, ou
seja, dos trechos que subsidiardo o entendimento das medidas e disposi¢des minimas e maximas dos
trechos posteriores.

Se de um lado a falta de conhecimento contribuiu para a ampliagdo da norma, por outro,
dificuldades em sua interpretacdo tornaram as definicdes mais precisas, principalmente as técnicas.
Um exemplo ocorre com a sinalizagao em Braille no corrim3do de escadas e rampas: em 2004, o item
5.12, B, descrevia a existéncia de “sinalizagdo em Braille, informando sobre os pavimentos no inicio e
no final das escadas fixas e rampas”. Infelizmente o trecho era sensivel a distor¢des. Executores,
buscando economizar, realizaram a sinalizagado utilizando em todos os pavimentos as palavras em
Braille “inicio” e “fim”, sem distinguir o respectivo nimero do andar. Na versao de 2015, o texto foi
explicito, determinando no item 5.4.3. que: “Os corrimaos de escadas fixas e rampas devem ter
sinalizagdo tatil (caracteres em relevo e em Braille), identificando o pavimento”. E a frase vem
acompanhada de ilustragdes explicitando o fato.

Nesse processo de amadurecimento, com a amplia¢do e o aprofundamento de conceitos, o texto
normativo superou divergéncias entre suas préprias designa¢des, como as incompatibilidades entre a
redacdo e as ilustragdes, descritas por Moraes (2007). Entretanto, ainda existe espaco para
melhorias, e o Conselho de Arquitetura e Urbanismo de Sao Paulo (CAU-SP) aponta dois deles no
Boletim n2 2 — GT Acessibilidade (CAU-SP, 2016).

O primeiro ponto é que o piso tatil de alerta nos patamares de rampas e escadas foi estabelecido no
item 5.4.6.3, subitem E, da atual ABNT NBR 9050, entretanto ndo existem defini¢cGes para a sua
instalagdo; a proépria ilustragao 73 do item 6.6.4 — Patamares das rampas (Figura 6) — ndo contempla
esse revestimento diferenciado.
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Figura 6 — Vista superior dos patamares das rampas
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Fonte: ABNT (2015), originalmente a figura 73.

A questao foi corrigida, fora dessa norma, na ABNT NBR 16537:2016, exclusiva para a sinalizacdo tatil
no item 6.5.1:

N&o pode haver sinalizagdo tatil de alerta em patamares de escadas e rampas, em geral,
cabendo aos corrimdos continuos servir de linha-guia para orientar a circulagdo, conforme
estabelece a ABNT NBR 9050 [...]. (ABNT, 2016, p. 14).

Um segundo ponto observado refere-se ao contraste visual entre matérias e superficies, atendendo
principalmente as necessidades das pessoas com baixa visdo. No novo texto, essa caracteristica é
descrita em LRV (Light Reflectance Value, traduzido pela ABNT como Valor da Luz Refletida), uma
métrica baseada na norma internacional ASTM C609-07 — Standard Test Method for Measurement of
Light Reflectance Value and Small Color Differences Between Pieces of Ceramic Tile, na qual o branco
equivale a 100 pontos e o preto, a 0 ponto. O CAU-SP reconhece a pertinéncia desse parametro,
contudo observa com desconfianca a verificacdo do LRV por um equipamento especifico definido
pela norma.

Apesar de desempenhar um papel fundamental na difusdo e padronizagao da Acessibilidade no
contexto nacional, a ABNT NBR 9050 possui limita¢gdes decorrentes de tamanha complexidade e ndo
pode ser a Unica fonte de consulta para atender as necessidades das pessoas com deficiéncia.
Incompatibilidades estdo presentes em seu interior e sdo até mesmo esperadas. Nenhum
instrumento é perfeito, espelhando todas as facetas complexas, singulares e dinamicas da realidade.
Os tempos mudam, novas tecnologias surgem e o desconhecido torna-se conhecido, em uma
velocidade desproporcional em relagdo ao tramite necessario para o surgimento e valida¢do dos
textos normativos.

De acordo com Maximiliano (1984), o intérprete tem um papel fundamental, cabendo a ele
reconhecer as limitagOes legais e perante o fato especifico, aplicar as normas de acessibilidade ao
meio fisico, ndo como um fim, mas como um dos instrumentos para o desenvolvimento de projetos e
obras que de fato atendam a todos.

Nessa perspectiva, a auséncia de conhecimento ganha um movimento ciclico, contribuindo para a
cristalizagdo de uma realidade ndo vantajosa. Espagos acessiveis simplesmente para atender critérios
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minimos que ndo observam as necessidades das pessoas acabam favorecendo um entendimento
equivocado do assunto também pelo publico leigo, e esse, sem um outro referencial, dificilmente ird
cobrar por avangos ou melhorias na area.

A questdo pode ser exemplificada pela permanéncia da comercializagao de vasos sanitarios com um
vao na porgao frontal. Na versdo da ABNT NBR 9050 de 2004, era apresentada a seguinte sequéncia
de imagens (Figura 7), destituida de maiores explicacGes. Pelo seu titulo: “Exemplos de transferéncia
para a bacia sanitaria”, o leitor deveria notar o movimento de um usudrio de cadeira de rodas
deslizando para o acento do vaso sanitario e deduzir que esse deslizamento seria possivel pela
continuidade de uma superficie.

Figura 7 - Exemplos de transferéncia para bacia sanitaria
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d) apoio & esquerda com cadeira de frente para parede de fundo

Fonte: ABNT NBR 9050 (2004), originalmente a Figura 115.

Apds alguns acidentes, o texto de 2015 passou a ser enfatico no item 7.7: “As bacias e assentos em
sanitarios acessiveis ndo podem ter abertura frontal” (ABNT NBR 9050, 2015). Mesmo diante dessa
proibicdo, as bacias com abertura frontal continuam sendo comercializadas, residindo no
entendimento popular como resposta a acessibilidade. Incrementar o conhecimento dos
profissionais responsaveis pela producdo do espaco é fundamental para o rompimento desse ciclo,
melhorando o referencial do leigo, que retroalimenta o processo solicitando melhorias.

A Administracdo Publica tem buscado filtrar esse deficit nos processos seletivos para as admissoes de
seus quadros profissionais’. Em maio de 2016, o Conselho Nacional de Justica, orientando a
adequacdo do judicidrio frente a Lei n2 13.146, a LBI, estabeleceu, por meio da resolugdo CNJ
230/2016, que editais para concursos publicos na esfera judiciaria deveriam prever a cobranga de
conteldos relacionados aos direitos das pessoas com deficiéncia:

Art. 19. Os editais de concursos publicos para ingresso nos quadros do Poder Judiciario e de

seus servigos auxiliares deverdo prever, nos objetos de avaliagdo, disciplina que abarque os
direitos das pessoas com deficiéncia (CNJ, 2016).

Esse movimento se estendeu para processos seletivos de outras esferas. O fato pode ser observado
nos ultimos trés processos seletivos para o quadro de engenheiros civis e arquitetos e urbanistas da
Caixa Econdmica Federal". As provas s30 compostas por algumas questdes de conhecimentos
basicos, como portugués, ética, informatica, matematica, direito, e administracdo publica, e por
questdes de conhecimento especifico, abordando os assuntos técnicos pertinentes a engenharia e a
arquitetura, dentre eles a acessibilidade e o Desenho Universal.
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No Quadro 2 a seguir, é possivel constatar que a presenca da tematica é constante, principalmente
nas provas realizadas em 2010. Das 45 questGes de conhecimento especifico, oito para arquitetos e
sete para engenheiros tratavam do assunto de forma praticamente indistinta entre os dois
profissionais, repetindo as mesmas questdes para ambos.

Quadro 2 - Numero de questdes de acessibilidade e Desenho Universal dos ultimos trés processos seletivos da Caixa Econémica Federal
para arquitetos e engenheiros

Data do Concurso 2010 2012 2013
Formagao Arq. | Eng. | Arg. | Eng. | Eng.
Acessibilidade e
Desenho Universal e / 4 2 1
Ndmero Conheafr!ento 45 20
de Especifico
Questoes Conhe’c[mento 1s 20
Basico
Total 60 60

Fonte: Elaboragdo dos autores, baseado em Caixa (2019).

Apds 2010, os processos seletivos com questdes de multipla escolha passaram a contar também com
questdes discursivas. Assim, embora tenha sido reduzido o nimero de perguntas relacionadas a
Acessibilidade e ao Desenho Universal em 2012 e 2013, o assunto passou a ser solicitado de forma
mais profunda, requerendo redagdes com 20 a 30 linhas. Na prova para engenheiros em 2012, por
exemplo, foi apresentada uma rampa em rota acessivel, sendo solicitado que o candidato elaborasse
um texto analisando a sua conformidade com as normas técnicas pertinentes.

Embora a cobranca desse contelido em processos seletivos represente um avango significativo no
alinhamento de esforgos para o cumprimento dos marcos regulatérios, por se tratar de uma questao
ampla, relacionada desde as redagGes dos normativos as dificuldades dos leitores em interpreta-los,
a implementac¢do da Acessibilidade e do Desenho Universal requerem maiores e continuos
investimentos.

Ao comparar a Norma ABNT NBR 9050 de 2004 com textos internacionais*, Moraes (2007) concluiu
que embora existam problemas, o texto brasileiro possui vantagens em relagao aos demais, algo
reconhecido inclusive pela comunidade internacional, que de acordo com a ABNT (2015), considerou
esse material para a elaboragao da primeira norma técnica de acessibilidade com ambito mundial, a
ISO 21542:2011 — Building Construction — Accessibility and Usability of the Built Environment"i, A
mesma situacao se repete na versao vigente, cuja redacao, mesmo sendo voltada para um leitor com
conhecimento técnico, ndo deixa de detalhar conceitos basicos.

Entretanto o sucesso de leis e normas nao estd somente vinculado a quantidade de erros e acertos
no interior das redagdes, sendo também dependente na forma como sdo conduzidos por seus
intérpretes. Geralmente o aparato legal é respeitado por dois principios, o juridico e o moral. O
primeiro ocorre devido as consequéncias que a desobediéncia causa ao individuo e requer um
grande poder de coagdo. Enquanto no segundo, o individuo segue o aparato legal naturalmente, por
estar alinhado aos seus valores.
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A questdo da acessibilidade e do Desenho Universal se reveste de assunto exclusivamente técnico-
juridico quando observada pelo intérprete da lei como algo desprovido de sentido. Os requisitos
minimos sdo atendidos apenas para cumprir o texto, sendo necessdrios, para isso, varios
mecanismos burocraticos. No entanto, quando o individuo tem consciéncia dos objetivos legais e de
suas razles, passa a encarar as necessidades das pessoas como um principio moral, aumentando e
potencializando a probabilidade do atendimento deste com eficiéncia. Nesse sentido, estratégias
alinhadas a tal entendimento sdo relevantes, contribuindo para o surgimento de ambientes mais
justos e naturalmente alinhados aos aparatos legais e técnicos.
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semiambulatdria); 3. Visual; 4. Auditiva e de Expressdo; 5. De Coordenagdo Motora (paraliticos cerebrais); 6. Reumadtica; e 7. Velhice.

v Atendendo a Constitui¢do Federal, artigo 37, inciso Il, a atuagdo junto a Administragdo Publica deve ocorrer mediante um processo
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